REGULAMIN RACHUNKUOSzCZ EDNOSCIOWEGO - TOP
(TWOJ OSZCZEDNOSCIOWY PROGRAM) GETIN Banku

obowi gzuje od: 10.11.2011 r.

I Postanowienia ogéine
§1

Regulamin rachunku oszczednosciowego — TOP (Twdj Oszczednosciowy Program) GETIN Banku

(zwany dalej Regulaminem) okresla warunki prowadzenia rachunku — TOP w Getin Noble Banku SA.

Uzyte w niniejszym Regulaminie nazwy oznaczaja:

- Bank — Getin Noble Bank Spétka Akcyjna z siedzib g w Warszawie ul. Domaniewska 39b,
02-675 Warszawa, wpisana do rejestru przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy
dla m. st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem
KRS 0000018507, NIP 7120102793, REGON 004184103, ktérej kapitat zaktadowy wynosi
953.763.097,00 zt (w peini wptacony). llekro¢é w Regulaminie mowa o okreslonych
czynnosciach Banku, rozumie si¢ przez to stosowne czynnosci wykonywane przez Getin Bank
- Pion Bankowosci Detalicznej i Korporacyjnej Getin Noble Banku SA.

- GETIN Bank — Pion Bankowosci Detalicznej i Korporacyjnej Getin Noble Banku SA.

- Placéwka Banku — wyodrebnione miejsce (lokal), w ktérym Bank $wiadczy ustugi objete
Regulaminem i Umowa,

- Placéwka Franczyzowa — placéwka przedsigbiorcy wykonujgcego w imieniu i na rzecz
Banku okreslone czynnosci,

- Dzienny limit gotéwki Placéwki Franczyzowej — dzienny limit salda gotéwki jaka moze
posiadac¢ Placoéwka Franczyzowa, ustalany indywidualnie dla Placéwki Franczyzowej.

- WIBOR - Warsaw Interbank Offered Rate — oprocentowanie, na jakie banki sklonne sa
udzieli¢ pozyczek innym bankom (dane dostgpne w prasie codziennej),

- Rezydent — osoba fizyczna majaca miejsce zamieszkania w kraju - Ustawa z dnia 27 lipca
2002r. Prawo dewizowe, art.2 ust.1 pkt 1),

- Nierezydent — osoba fizyczna majaca miejsce zamieszkania za granicg - Ustawa z dnia
27 lipca 2002r. Prawo dewizowe, art.2 ust.1 pkt 2),

- Certyfikat rezydencji — zaswiadczenie potwierdzajace miejsce zamieszkania osoby
Nierezydenta dla celéw podatkowych wydane przez wiasciwy organ administracji podatkowej
panstwa miejsca zamieszkania Nierezydenta.

- Prawo bankowe - Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe (tekst jednolity DZ.U.
Nr 72 poz.665 z 2002r. z p6zniejszymi zmianami),

- Rachunek TOP/rachunek — rachunek oszczednosciowy - TOP (Twoj Oszczednosciowy
Program),

- Posiadacz rachunku — Posiadacz indywidualnego lub Wspétposiadacze wspdélnego rachunku
TOP,

- Umowa — umowa zawarta pomiedzy Bankiem a Posiadaczem rachunku, regulujaca zasady
funkcjonowania Rachunku TOP,
- Dokument to zsamo $ci — wazny: dowdd osobisty, paszport, karta pobytu,
- Tabela — Tabela prowizji za czynnosci bankowe oraz optat za inne czynnosci w obszarze
GETIN Banku.
§2

Bank ma prawo ograniczy¢ oferte oraz zakres ustug w zaleznosci od typu placéwki i posiadanych przez
Klienta produktéw w Banku.
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§3
Rachunek TOP moze by¢ otwarty i prowadzony jako:

- rachunek indywidualny na rzecz jednej osoby fizycznej o peinej zdolnosci do czynnosci

prawnych,

- rachunek wspéiny na rzecz dwéch os6b fizycznych o petnej zdolnosci do czynnosci prawnych.
W Placéwce Franczyzowej mozliwe jest otwarcie wytacznie rachunku TOP indywidualnego na rzecz
jednej osoby.

Rachunek TOP jest rachunkiem imiennym.
Posiadaczem rachunku TOP moze by¢ rezydent lub nierezydent. Posiadaczem rachunku TOP
otwartego w Placéwce Franczyzowej moze by¢ wytacznie rezydent.
Posiadacze rachunkéw wspélnych winni posiada¢ jednakowy status dewizowy.
W przypadku rachunkéw wspdinych nierezydentéw, obydwaj nierezydenci musza by¢ z tego samego
kraju.
Jezeli nierezydent przedktada w Banku certyfikat rezydencji musi by¢ on przediozony w oryginale.
Nierezydent obowigzany jest dostarczy¢ wraz z certyfikatem rezydencji tumaczenie dokonane przez
tlumacza przysieglego na jezyk polski. Bank za oryginalny dokument przyjmuje réwniez kopig
certyfikatu potwierdzong za zgodnos¢ z oryginatem przez notariusza.
Osobami uprawnionymi do dysponowania rachunkiem TOP sg: Posiadacz rachunku, Wspétposiadacz
oraz petnomocnicy ustanowieni do rachunku.
Kazdy ze Wspdiposiadaczy moze dysponowaé¢ rachunkiem wspéinym samodzielnie w granicach
kwoty dostepnej na rachunku, wiacznie z prawem do samodzielnego wypowiedzenia Umowy
rachunku i do podjecia salda z chwilg likwidacji rachunku.

§4
Zamiana rachunku indywidualnego na wspélny wymaga podpisania aneksu do Umowy. Zamiany
rachunku indywidualnego na rachunek wspéiny mozna dokona¢ wytacznie w Placéwce Banku.
Nie ma mozliwosci dokonania zamiany rachunku wspélnego na indywidualny.
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§
Rachunki TOP prowadzone sg w ziotych polskich i nie moga by¢ wykorzystywane w ramach wykonywanej
dziatalnosci gospodarczej.
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Bank zapewnia zachowanie tajemnicy o posiadaniu i stanie $rodkéw na rachunku TOP na zasadach
okreslonych w prawie bankowym.

1.

§7

Srodki gwarantowane ulokowane przez deponentéw na rachunku TOP objete sg obowigzkowym
systemem gwarantowania funkcjonujgcym na podstawie przepiséw ustawy z dnia 14 grudnia 1994 r.
0 Bankowym Funduszu Gwarancyjnym (tekst jednolity Dz. U. z 2009 r., Nr 84, poz. 711, z p6zn. zm.).
Srodkami gwarantowanymi sg $rodki pieniezne zgromadzone w Banku przez deponenta na
rachunkach imiennych oraz jego naleznosci wynikajace z innych czynnosci bankowych, w walucie
polskiej lub walutach obcych, wedlug stanu na dzieri spetnienia warunku gwarancji, potwierdzone
dokumentami imiennymi wystawionymi przez Bank lub imiennymi $wiadectwami depozytowymi, o
ktorych mowa w art. 9 ust. 1 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi,
powiekszone o naliczone odsetki do dnia spetnienia warunku gwaranciji, a takze kwoty, o ktérych
mowa w art. 55 ust. 1 i art. 56 ust. 1 ustawy Prawo bankowe, o ile staly sig wymagalne przed dniem
spetnienia warunku gwarancji - do wysokosci okreslonej w ust. 4 ponizej, z wylaczeniem papieréw
wartosciowych innych niz opiewajace wylacznie na wierzytelnosci pieniezne, a takze listow
zastawnych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. o listach zastawnych i bankach
hipotecznych (tekst jednolity Dz. U. z 2003 r. Nr 99, poz. 919, z p6zn. zm.), oraz srodkéw uznanych w
catosci lub w czesci prawomocnym wyrokiem sadu za przedmiot pochodzacy bezposrednio albo
posrednio z przestepstwa przewidzianego w art. 165a lub art. 299 Kodeksu karnego albo za korzy$¢
z takiego przestgpstwa lub za ich réwnowarto$é.

Jezeli w dniu spetnienia warunku gwarancji uprawnienia z tytutu $rodkéw gwarantowanych
przystugiwaly nastgpcom prawnym deponenta oraz osobom, o ktérych mowa w art. 55 ust. 1 oraz art.
56 ust. 1 ustawy Prawo bankowe, i — niezaleznie od przyczyny faktycznej lub prawnej — nie zostaly
wykazane w systemie wyliczania Banku jako uprawnienia innej osoby lub innych oséb, Bankowy
Fundusz Gwarancyjny jest zobowigzany do spehienia wylacznie jednego $wiadczenia
gwarancyjnego z tytutu srodkéw gwarantowanych, na rzecz nastgpcy lub nastgpcéw prawnych lub
os6b, o ktérych mowa w art. 55 ust. 1 oraz art. 56 ust. 1 ustawy Prawo bankowe. W takim przypadku
wysoko$¢ $wiadczenia zostaje okreslona bez uwzglednienia $rodkéw gwarantowanych, jakie mogg
przystugiwa¢ nastgpcom prawnym oraz osobom, o ktérych mowa w art. 55 ust. 1 oraz art. 56 ust. 1
ustawy Prawo bankowe, z tytutu czynnosci dokonanych odrebnie od czynnosci bedacych podstawg
powstania $rodkéw gwarantowanych poprzednika prawnego, a uprawnienia do odbioru $rodkéw
gwarantowanych ustala si¢ na zasadach ogélnych, zgodnie z przepisami okreslajacymi skutki danego
rodzaju nastepstwa prawnego oraz zasady dysponowania majatkiem, jaki nalezat do poprzednika
prawnego.

Objecie obowigzkowym systemem gwarantowania nastgpuje od dnia wniesienia $rodkoéw
gwarantowanych na rachunek bankowy nie pézniej niz w dniu poprzedzajacym dzier spetnienia
warunku gwarancji, a w przypadku naleznosci wynikajacych z czynnosci bankowych, o ile czynnos$é
ta zostata dokonana przed dniem spetnienia warunku gwarancji - do wysokosci (tacznie z odsetkami
naliczonymi do dnia spetnienia warunku gwarancji zgodnie z oprocentowaniem wskazanym w

getiinbank

umowie niezaleznie od terminu ich wymagalnosci) réwnowartosci w ztotych 100.000 euro - w 100
%. Do obliczenia wartosci euro w ztotych przyjmuje sie kurs $redni z dnia spetnienia warunku
gwarancji, ogtaszany przez Narodowy Bank Polski.

5. Posiadacz rachunku jest deponentem w rozumieniu ust. 1 oraz w rozumieniu przepiséw ustawy o
Bankowym Funduszu Gwarancyjnym, o ile jego wierzytelno$¢ do Banku stata si¢ wymagalna przed
dniem spetnienia warunku gwarancji.

1. Otwarcie i prowadzenie rachunku
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1. Rachunek TOP otwierany jest i prowadzony na podstawie Umowy/Aneksu zawartego przez Bank z
Posiadaczem rachunku.
2. Identyfikacja i weryfikacja Klienta przeprowadzana jest zgodnie z trescig Ustawy o przeciwdziataniu

praniu pienigdzy oraz finansowaniu terroryzmu. Podstawa prawna: Ustawa z dnia 16 listopada 2000r.
(tekst jednolity Dz. U. Nr 46 z 2010r., poz. 276, z p6zn. zm.).

3. Identyfikacja i weryfikacja tozsamosci Klienta przy zawieraniu Umowy w Placéwce Banku odbywa sig
na podstawie waznego dokumentu tozsamosci.
4. Identyfikacja i weryfikacja tozsamosci Klienta odbywa sig:

- w przypadku obywatela polskiego (rezydenta) — na podstawie dowodu osobistego; w
przypadku okazania paszportu Klient obowigzany jest do ztozenia o$wiadczenia dotyczacego
miejsca zamieszkania,

- w przypadku obywatela obcych panstw (rezydenta) — na podstawie karty pobytu, w przypadku
okazania dokumentu, ktéry nie zawiera numeru PESEL, Klient obowigzany jest okaza¢ inny
dokument zawierajacy numer PESEL,

- w przypadku obywatela obcych panistw (nierezydenta) — na podstawie paszportu wydanego w
kraju pochodzenia; w przypadku okazania dokumentu, ktéry nie zawiera adresu, Klient
obowigzany jest do ztoZzenia o$wiadczenia dotyczacego miejsca zamieszkania; w przypadku
gdy Klient jest mieszkaricem Unii Europejskiej moze okaza¢ dowdd osobisty wydany w kraju
pochodzenia.

5. Identyfikacja i weryfikacja tozsamosci Klienta przy zawieraniu Umowy w Placéwce Franczyzowej
odbywa sig¢ wylacznie na podstawie waznego dowodu osobistego wydanego przez Rzeczpospolita
Polska.

6. Bank zastrzega sobie prawo zadania innych dokumentéw, jezeli obowigzek ich przedstawienia

wynika z przepiséw powszechnie obowigzujacych lub Bank uzna, ze sg niezbedne do zawarcia
Umowy. W szczegoélnosci Bank na podstawie art. 9a ustawy wskazanej w ust. 2 powyzej, jest
uprawniony do zastosowania wobec Posiadacza wzmozonych $rodkéw bezpieczenstwa
finansowego, w tym réwniez zadania dodatkowych dokumentéw lub informaciji w przypadkach, gdy na
podstawie dokonanej analizy ryzyka uzna, ze zachodzi wyzsze ryzyko prania pieniedzy lub
finansowania terroryzmu.

7. Obstuga Posiadacza rachunku TOP w Placéwce Franczyzowej wymaga uzycia Kkarty
mikroprocesorowej. Obstuga rachunku TOP w Placéwce Franczyzowej jest mozliwa wylgcznie w
przypadku gdy jego Posiadaczem jest rezydent.

8. Zlozenie podpisu przez osobe wystepujacq o otwarcie rachunku na karcie informacyjnej i Umowie
odbywa sie:
a) w obecnosci pracownika Placéwki Banku lub
b) w obecnosci pracownika Placéwki Franczyzowej lub
c) w obecnosci osoby upowaznionej przez Bank lub
d) w inny okreslony przez Bank sposéb lub
e) jego whasnorecznosé powinna zosta¢ potwierdzona notarialnie.
9. Umowa zawierana jest na czas nieokreslony.

Whptaty i wyptaty

§9
1. Dysponowanie kontem osobistym nastgpuje poprzez realizacje dyspozycji gotéwkowych lub
bezgotéwkowych:
a) w Placéwce Banku - po okazaniu waznego dokumentu tozsamosci przez dokonujacego

operacji (Posiadacza lub uprawnionego do tej czynnosci Petnomocnika),
b) w Placéwce Franczyzowej - przez Posiadacza po okazaniu waznego dowodu osobistego i
uzyciu karty mikroprocesorowej.

2. Dyspozycje oraz wnioski winny by¢:
a) sporzadzone na drukach obowigzujacych w Banku,
b) sporzadzone w wymaganej przez Bank ilosci egzemplarzy,
c) wypetnione w sposéb staranny, czytelny i trwaty, zgodnie z uktadem graficznym formularzy

oraz obowigzujacymi w tym zakresie regulacjami prawnymi, bez poprawek, przerabiania lub
innego zmieniania tresci,

d) podpisane zgodnie ze wzorem podpisu ztozonym w Banku.
3. Dyspozycje z rachunkéw moga by¢ sktadane:
a) w dowolnej Placéwce Banku,
b) przez internetowy kanat dostepu GB24 — w przypadku rachunkéw z takim dostgpem,
c) w Placéwce Franczyzowej Banku.

4. Bank nie ponosi odpowiedzialno$ci za negatywne nastepstwa (np. niezrealizowanie dyspozycji), jakie
moga wystapi¢ dla Posiadacza rachunku TOP lub os6b trzecich z powodu niewtasciwego wypetnienia
dyspozyciji.

5. Systemy informatyczne Banku dokonujg identyfikacji beneficjenta poprzez numer rachunku

bankowego. W zakresie rozliczen miedzybankowych systemy informatyczne Banku nie dokonujg
sprawdzenia zgodnosci nazwy beneficjenta z numerem rachunku bankowego. W przypadku zlecen
kierowanych do Banku, zawierajgcych niezgodno$¢ pomiedzy nazwa beneficjenta, a numerem
rachunku bankowego, Bank zaksigguje operacje kierujac sie numerem podanym w zleceniu.

- Placéwka Franczyzowa moze realizowa¢ operacje gotéwkowe tylko do wysokosci dziennego
limitu gotéwki Placéwki Franczyzowej. W przypadku, gdy kwota operacji przekracza dzienny
limit gotéwki Placéwki Franczyzowej, zlecenia Klienta:

- nie sg realizowane w Placéwce Franczyzowej lub

- sq realizowane w Placéwce Franczyzowej w zmniejszonej kwocie podanej przez Klienta a nie
przekraczajacej wysokosci dziennego limitu gotéwki Placéwki Franczyzowej lub

- sq realizowane w kwocie zgodnej z dyspozycjq Klienta w Placéwce Banku, z zastrzezeniem §
12 ust. 2i 3 - w przypadku wyptaty gotéwkowej.

6. Bank uznaje rachunek z datg rzeczywistego wptywu srodkéw do Banku.

§10
Rezydent, na zadanie Banku, jest obowigzany udziela¢ informacji o dokonywanym za posrednictwem Banku
obrocie dewizowym, w szczegélnosci dotyczacych przeznaczenia $rodkéw pienigznych bedacych
przedmiotem takiego obrotu.

8§11
Posiadacz rachunku upowaznia Bank do skupu walut, zgodnie z obowigzujacymi w Banku zasadami, w
przypadku otrzymania $rodkéw z zagranicy w walucie obcej z dyspozycjg uznania rachunku ztotowego.

8§12

1. Posiadacz rachunku w kazdym czasie trwania Umowy moze dokonywac¢ wyptaty czesci lub catosci
$rodkéw znajdujacych sie na rachunku, bez utraty odsetek.

2. Wyplata z rachunku zaréwno w formie gotéwkowej jak réwniez bezgotéwkowej moze nastapi¢ w
walucie rachunku lub w walucie obcej, w ktérej Bank prowadzi obrét.

3. Do przeliczenia zastosowane zostang stosowne kursy obowigzujace w Tabeli podstawowej kurséw
walut Getin Noble Banku SA obowigzujacej w trakcie realizacji dyspozycii.

4. Na zyczenie posiadacza rachunku, lub uprawnionego przez niego petnomocnika do dokonania tej

czynnosci Bank moze stosowaé kursy negocjowane dla przeliczen, o ktérych mowa powyzej,
ustalone na zasadach okreslonych w Regulaminie transakcji natychmiastowych obowigzujagcym w
Banku w dniu ztozenia dyspozyciji Klienta.

5. Posiadacz rachunku zobowigzany jest do zgtoszenia w formie pisemnej lub telefonicznej zamiaru
dziennej wyptaty gotéwki w znaczacej kwocie w Placéwce Banku. Zgloszenia nalezy dokona¢ w
terminie 2 dni roboczych przed dniem wyptaty:

a) pisemnie w Placéwce Banku (w godzinach jej pracy), w ktorej wyplata ma by¢ zrealizowana
b) lub telefonicznie pod numerem Infolinii 197 97 (w dni robocze w godzinach 8:00-20:00).
6. Wysoko$¢ wyptaty gotéwkowej podlegajacej wczesniejszemu zgtoszeniu ustalana jest na podstawie

decyzji Prezesa Zarzadu Banku lub uchwaly Zarzadu Banku dla kazdej Placéwki Banku
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indywidualnie. Informacja ta jest podawana do wiadomosci Klientéw na tablicy ogtoszen w Placéwce
Banku.

Bank jest uprawniony do dokonania w kazdym momencie bez odrebnej dyspozycji Posiadacza
Rachunku potracenia $rodkéw znajdujacych si¢ na Rachunku z wymagalnymi wierzytelnosciami
Banku z tytulu zadluzenia Posiadacza Rachunku wynikajagcego z umowy Rachunku
Oszczednosciowego, umoéw innych rachunkéw bankowych posiadanych przez Posiadacza Rachunku
w Banku oraz uméw kredytéw i uméw o karte kredytowa zawartych z Bankiem.

8§13

Polecenie przelewu Bank realizuje najp6zniej w nastgpnym dniu roboczym od daty jego ztozenia.
8§14

Na wniosek klienta Bank moze udostepni¢ ustuge — internetowy kanat dostepu GB24 do rachunku TOP dla
Posiadacza rachunku oszczednosciowo — rozliczeniowego w Banku. Warunkiem udostepnienia ustugi GB24
do rachunku TOP jest posiadanie rachunku ROR z aktywna ustugg GB24.
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Oprocentowanie
815

Srodki zgromadzone na rachunku TOP oprocentowane sa wediug zmiennej stopy procentowe;.
Wysoko$¢ oprocentowania ustalana jest zarzadzeniami Prezesa Zarzadu Banku lub uchwatg Zarzadu
Banku i podawana do wiadomosci Klientéw na tablicy ogtoszen w Placéwkach Banku i w Placéwkach
Franczyzowych.
Oprocentowanie $rodkéw zgromadzonych na rachunku TOP moze ulec zmianie, w przypadku
wystagpienia co najmniej dwéch z wymienionych nizej czynnikéw:

- zmiany stép procentowych NBP,

- zmiany ogtaszanego przez GUS poziomu inflacji,

- zmiany stopy WIBOR dla 6 miesigcznych pozyczek na rynku miedzybankowym,

- zmiany poziomu rezerw obowigzkowych ustalanych przez Rade Polityki Pienigznej,

- zmiany rentownosci obligacji skarbowych.
Zmiana oprocentowania z powodéw okreslonych w ust. 3 nie wymaga wypowiedzenia Umowy.
Dla celéw obliczania odsetek przyjmuje sig, ze rok ma 365 dni.
Odsetki naliczane sg za kazdy dzien utrzymywania $rodkéw na rachunku TOP, poczynajac od dnia
wplywu srodkéw na rachunek, az do dnia poprzedzajacego wyptate.
W zaleznos$ci od oferty odsetki rozliczane sa (dopisywane) co 1 dzien lub miesigcznie.
W przypadku miesigcznego rozliczania odsetek, Bank nalicza odsetki za okres miesigca
kalendarzowego (z ostatnim dniem miesigca wiacznie) i dopisuje je do salda rachunku TOP, w
ostatnim dniu kazdego miesigca kalendarzowego.
W przypadku dziennego rozliczania odsetek, Bank nalicza odsetki co 1 dzien i dopisuje je codziennie
do salda rachunku TOP. Odsetki dopisywane sgq w dniu nastgpnym po dniu naliczenia, przy czym
naliczone za ostatni dzien miesigca kalendarzowego dopisane sg w tym dniu.
Nalezne Posiadaczowi rachunku TOP odsetki pomniejszane sg o podatek od zyskéw kapitatowych,
naliczony zgodnie z powszechnie obowigzujacymi przepisami.
Zmiana sposobu rozliczania odsetek dot. salda rachunku TOP wymaga zamkniecia rachunku TOP z
miesigcznym rozliczaniem odsetek i otwarcia rachunku TOP z dziennym rozliczaniem odsetek. Nie
ma mozliwosci dokonania zamiany rachunku z dziennym rozliczaniem odsetek na rachunek z
miesigcznym rozliczaniem odsetek.
Posiadacz rachunku z miesiecznym rozliczaniem odsetek moze ztozy¢ w Placéwce Banku pisemng
dyspozycje dotyczaca przekazywania przez Bank odsetek w dniu ich dopisania do salda rachunku (w
ostatnim dniu kazdego miesigca kalendarzowego) na wskazany przez Posiadacza rachunek
bankowy. Posiadacz rachunku z dziennym rozliczaniem odsetek nie moze zlozy¢ dyspozyciji
przekazywania przez Bank odsetek na wskazany przez Posiadacza rachunek bankowy.
Zmiana rachunku bankowego do przekazywania przez Bank odsetek nie wymaga zamkniecia
dotychczasowego rachunku TOP.

Petnomocnictwa
§16

Posiadacz rachunku TOP moze ustanowi¢ petnomocnika uprawnionego do dysponowania

rachunkiem.

W  przypadku rachunku wspoélnego ustanowienie petnomocnika wymaga zgody obydwo6ch

Wspbtposiadaczy rachunku. Petnomocnictwo moze by¢ odwotane samodzielnie przez kazdego ze

Wspbtposiadaczy.

Petnomocnikiem moze by¢ wytgcznie osoba fizyczna majaca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych.

Petnomocnictwo udzielane jest w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Udzielenie petnomocnictwa do wystepowania przed Bankiem nie podlega optacie skarbowej zgodnie

z obowigzujacymi w tym zakresie przepisami.

Odpowiedzialno$¢ za czynnosci petnomocnika, zwigzane z dysponowaniem rachunkiem, ponosi

Posiadacz rachunku.

Petnomocnictwo moze by¢ udzielone jako petnomocnictwo:

- do pojedynczej umowy lub do wszystkich rachunkéw depozytowych Posiadacza (obowigzuje
woéwczas réwniez do rachunkéw otwieranych w przysztosci),

- ogélne - upowazniajgce do dysponowania rachunkiem wytacznie w zakresie czynnosci
zwyktego zarzadu i/lub rodzajowe - w zakresie przekraczajacym zwykly zarzad o okreslonym
przez Posiadacza zakresie,

- state, okresowe lub jednorazowe.

W przypadku braku doktadnego okreslenia rodzaju petnomocnictwa (ogdine i/lub rodzajowe),

petnomocnictwo traktuje sig jako ogélne.

8§17

Udzielenie i odwotanie petnomocnictwa dokonywane jest w Placéwce Banku lub Placéwce

Franczyzowej. Placéwki uznajg takze petnomocnictwa z podpisem notarialnie po$wiadczonym oraz w

formie aktu notarialnego po sprawdzeniu przez Bank ich prawidtowosci.

Obstuga petnomocnikéw w zakresie dysponowania rachunkiem odbywa sig¢ wylacznie w Placéwce

Banku.

§18

Petnomocnictwo moze by¢ udzielone i odwotane w kazdym czasie. Odwotanie petnomocnictwa staje

sie skuteczne po ztoZeniu pisemnej dyspozycii.

W przypadku, gdy petnomocnik nie jest Klientem Banku lub nie ztozyt w Banku karty informacyjnej

Klienta z wzorem podpisu udzielenie petnomocnictwa wymaga obecnosci petnomocnika w Placéwce

Banku lub w Placéwce Franczyzowej ze wzgledu na konieczno$¢ ztozenia przez petnomocnika wzoru

podpisu na karcie informacyjnej Klienta. Odwotanie petnomocnictwa nie wymaga obecnosci

petnomocnika.

Petnomocnictwo wygasa wskutek:

- $mierci Posiadacza rachunku lub petnomocnika,

- uptywu terminu na jaki zostato udzielone,

- odwotania,

- rozwigzania Umowy, z tym, ze w przypadku ustanowienia petnomocnictwa do wszystkich

rachunkéw depozytowych Posiadacza rozwigzanie Umowy nie powoduje wygasnigcia

petnomocnictwa do pozostatych rachunkéw depozytowych Posiadacza.
Smier ¢ Posiadacza rachunku
§19

Po $mierci Posiadacza rachunku indywidualnego Bank ma obowigzek dokonania z tego rachunku,

przy zachowaniu ponizszej kolejnosci, nastepujacych wyptat:

a) kwoty wydatkowanej na koszty pogrzebu Posiadacza rachunku osobie, ktéra przediozy
skrécony akt zgonu Posiadacza oraz oryginalne rachunki stwierdzajace wysoko$¢
poniesionych  kosztéw, wystawione na osobe Zadajaca wyplaty, w wysokosci
nieprzekraczajacej kosztéw urzadzenia pogrzebu zgodnie ze zwyczajami przyjetymi w danym
$srodowisku,

b) kwoty réwnej wptatom na rachunek dokonanym przez organ wyptacajacy $wiadczenie
z ubezpieczenia lub zabezpieczenia spotecznego albo uposazenie w stanie spoczynku, ktére
nie przystugiwaly za okres po $mierci Posiadacza rachunku, wskazanej we wniosku organu
wyplacajacego to $wiadczenie lub uposazenie, skierowanym do Banku wraz z podaniem
numeréw rachunkéw, na ktére dokonano wptat,

c) kwoty wynikajacej z realizacji dyspozycji wktadem na wypadek $mierci, do wysokosci
okreslonej przepisami prawa,

d) wyptaty z tytutu spadku lub zapisu testamentowego (na podstawie prawomocnego
postanowienia sadu o stwierdzeniu nabycia spadku lub zarejestrowanego aktu poswiadczenia
dziedziczenia).

Ze wsp6lnych rachunkéw po $mierci Posiadacza Bank dokonuje wyptat wytacznie z tytutu spadku lub

zapisu testamentowego.

Woyptaty z rachunku zmartego Posiadacza dokonywane sg wytacznie w Placéwce Banku.

rw

10.

Wyptata z rachunku zmartego Posiadacza tego rachunku (np. tytulem zwrotu kosztéw pogrzebu,
realizacji dyspozycji wktadem na wypadek $mierci, tytutem spadku lub zapisu testamentowego) nie
stanowi naruszenia warunkéw umownych.

§20
Dyspozycji wktadem na wypadek $mierci Posiadacz rachunku moze dokona¢ wytacznie na rzecz
matzonka, wstepnych, zstepnych lub rodzenstwa.
Dyspozycji wktadem na wypadek $mierci Posiadacz rachunku moze dokona¢ w Placéwce Banku oraz
w Placéwce Franczyzowej.
Dyspozycja wktadem na wypadek $mierci nie moze by¢ ztozona do rachunkéw wspdinych.
W chwili realizacji dyspozycji, bez wzgledu na termin zgloszenia sie osoby na rzecz, ktérej nastapi
wyptata, kwota dyspozycji wktadem na wypadek $mierci wyliczona przez Bank nie moze przekroczy¢
réwnowartosci kwoty przypadajacego na ostatni miesigc przed $mierciq Posiadacza rachunku
dwudziestokrotnego przecigtnego miesigcznego wynagrodzenia w sektorze przedsigbiorstw bez
wyptat nagréd z zysku, oglaszanego przez Prezesa GUS, nieprzekraczajacej jednak wysokosci
$rodkéw na rachunku. Powyzszy limit dotyczy wszystkich rachunkéw zmartego tacznie, a nie kazdego
z nich z osobna.
Osoba wskazana w dyspozycji moze zrezygnowaé z pobrania naleznej jej kwoty, a Bank przyjmie
taka rezygnacije. W tej sytuaciji $rodki pieniezne objete dyspozycjg wchodzg do spadku.
Jezeli na dzien realizacji dyspozycji wktadem na wypadek $mierci, wysoko$¢ srodkéw na rachunku
bedzie nizsza od kwoty dyspozycji, wowczas poszczegdélne kwoty dyspozycji na rzecz kilku oséb
zostang proporcjonalnie zmniejszone.
Jezeli Posiadacz rachunku wydat wiecej niz jedng dyspozycje wktadem na wypadek $mierci, a taczna
suma dyspozycji przekracza limit, o ktorym mowa w ust. 4, dyspozycja wydana poézniej ma
pierwszenstwo przed dyspozycjg wydang wczesniej.
Bank realizuje wypfaty z tytulu Dyspozycji wktadem na wypadek $mierci Posiadacza rachunku
niezwlocznie, nie pézniej niz w terminie 5 dni roboczych od dnia przedtozenia w Placéwce Banku aktu
zgonu potwierdzajacego $mieré Posiadacza rachunku lub prawomocnego postanowienia sadu o
uznaniu Posiadacza rachunku za zmartego.
Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne wypfaty podjete po $mierci Posiadacza rachunku
przez petnomocnika, jezeli udzielone mu petnomocnictwo nie zostato odwotane do momentu $mierci
Posiadacza rachunku, a Bank do chwili wyptaty $rodkéw z rachunku nie powzigt wiadomosci o
$mierci Posiadacza rachunku.
Z rachunku Posiadacza zmartego przed dniem 01.01.2007r. Bank dokonuje wyptaty spadkobiercom i
zapisobiercom tylko za pisemn g zgod g naczelnika urz g¢du skarbowego .

§21

W przypadku $mierci Posiadacza rachunku wspéinego:

VI

VIl

a) w przypadku $mierci jednego ze Wspotposiadaczy - potowa wkiadu rachunku wspéinego na
dzien zgonu wraz z odpowiadajacymi mu odsetkami podlega spadkobraniu, druga potowa
wkiadu rachunku wspélnego na dzierr zgonu wraz z odpowiadajacymi mu odsetkami zostaje
przekazana do dyspozycji drugiego Wspétposiadacza,

b) w przypadku jednoczesnej $mierci obydwéch Wspétposiadaczy rachunku, Bank stawia po
potowie wktad do dyspozycji spadkobiercéw kazdego ze Wspétposiadaczy rachunku zgodnie
z postanowieniami sadu o stwierdzeniu praw do spadku lub zarejestrowanymi aktami
poswiadczenia dziedziczenia.

§22

Osobie wskazanej w dyspozycji wktadem na wypadek $mierci udziela sie informacji wylacznie o

zapisie jej dotyczacym oraz kwocie jaka uzyskuje w wyniku dyspozycji. Nie udziela sie informacji o

pozostatych osobach wskazanych w dyspozycii.

Spadkobiercy udziela si¢ informacji o $rodkach znajdujacych sig¢ na rachunku osoby zmartej oraz
informaciji o ztozeniu do rachunku dyspozycji wktadem na wypadek $mierci (wraz z podaniem nazwisk
i wysokosci kwoty tytulem realizacji dyspozycji wktadem na wypadek $mierci) po przediozeniu
prawomocnego postanowienia sadu o stwierdzeniu nabycia praw do spadku lub zarejestrowanego
aktu poswiadczenia dziedziczenia.

§23
W razie $mierci Posiadacza rachunku, ktéry nie ustanowit dyspozycji na wypadek $mierci oraz w
sytuacji, gdy na rachunku pozostaty $rodki po dokonaniu wyptat okreslonych w § 19 ust. 1a) i b) i/lub
realizacji dyspozycji na wypadek $mierci, wyptata srodkéw pozostatych na rachunku dokonywana jest
na rzecz spadkobiercow.

Posiadacz rachunku jest zobowigzany do powiadomienia Placéwki Banku o zmianie stalego miejsca
zamieszkania (zaréwno swojego jak i 0séb uprawnionych).

Reklamacje
§24

Reklamacje dotyczace ustug bankowych lub dziatalnosci Banku moga by¢ sktadane w jeden z

nastgpujacych sposobéw:

a) droga elektroniczna, za pomocg wewnetrznej poczty elektronicznej dostepnej po zalogowaniu
sig¢ do systemu transakcyjnego Banku lub poprzez formularz dostgpny na stronie internetowej
Banku,

b) telefonicznie — przez kontakt z infolinig pod numerami prezentowanymi w placéwkach i na
stronach internetowych Banku,

c) osobiscie - w placéwce Banku,

d) w formie pisemnej — przez wystanie listu na adres: Getin Noble Bank Spétka Akcyjna, ul.
Domaniewska 39b, 02-675 Warszawa.

Reklamacja, oprécz doktadnych danych osoby jg sktadajacej (lub danych osoby, w imieniu ktérej jest

ona sktadana), powinna zawiera¢ wskazanie przyczyny jej ztozenia.

Z zastrzezeniem ust. 4, reklamacje rozpatrywane beda w terminie do 30 dni liczonych od daty ich

otrzymania przez Bank.

W uzasadnionych przypadkach, termin, o ktérym mowa powyzej moze zosta¢ przediuzony, o czym

Bank informuje, wskazujac przyczyny op6znienia  wraz z okolicznosciami wymagajacymi

dodatkowych ustalen oraz przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji. Termin ten kazdorazowo nie

bedzie jednak diuzszy niz 90 dni od dnia otrzymania reklamaciji przez Bank, za wyjatkiem reklamacji
dotyczacych transakcji wykonanych karta ptatnicza, w przypadku ktérych maksymalny termin
rozpatrzenia reklamacji wynosi 180 dni.

Bank udzieli odpowiedzi na reklamacje w formie pisemnej, lub innej - uzgodnionej ze sktadajacym

reklamacje.

W przypadku sktadania reklamacji przez petnomocnika, w zwigzku z istnieniem szczegélnego ryzyka

ujawnienia tajemnicy bankowej osobie nieuprawnionej, Bank moze Zada¢ notarialnie

poswiadczonego podpisu mocodawcy na petnomocnictwie, o ile podpis mocodawcy pod tym
petnomocnictwem nie byt zlozony w obecnosci pracownika Banku.

Bank informuje o mozliwo$ci zwrécenia sie z prosba o pomoc w sprawie objetej skarga do Miejskiego

lub Powiatowego Rzecznika Konsumenta.

Bank jako instytucja finansowa podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

Postanowienia ko Acowe.
§25

Rozwigzanie Umowy nastepuije:

przez zlozenie przez Posiadacza rachunku oswiadczenia o rozwigzaniu Umowy bez zachowania
okresu wypowiedzenia - w kazdym czasie;

a) w przypadku wystapienia salda dodatniego na rachunku, Bank dokonuje wyptaty srodkéw w
formie gotéwkowej w kasie Banku lub przelewa $rodki na rachunek wskazany przez
Posiadacza;

b) w przypadku wystapienia salda ujemnego na rachunku Posiadacz zobowigzany jest do jego
uregulowania wraz z naleznymi odsetkami w terminie do 14 dni od otrzymania pisma z Banku
informujgcego o stanie $rodkéw na rachunku,

przez zlozenie przez Bank o$wiadczenia o rozwigzaniu Umowy, z zachowaniem 30-dniowego okresu
wypowiedzenia - z waznych powodéw. Za wazne powody uznaje sie sytuacje, gdy rachunek wykazuje
saldo 0 i nie wykazuje obrotéw przez okres 6 miesigcy. W przypadku rachunku objetego zajeciem
egzekucyjnym powyzsze warunki nie musza by¢ spetnione tacznie. Jezeli Bank zlozyt Posiadaczowi
rachunku o$wiadczenie o rozwigzaniu Umowy z zachowaniem okresu wypowiedzenia ze wzgledu na
fakt, ze rachunek wykazuje saldo O i nie wykazuje obrotéw przez okres 6 miesigcy, a Posiadacz
dokonat w okresie wypowiedzenia wptaty srodkéw pienieznych na rachunek TOP, to o$wiadczenie o
rozwigzaniu Umowy ztoZzone przez Bank staje sig bezskuteczne.
§26

Dla swej waznosci o$wiadczenie Posiadacza rachunku o rozwigzaniu Umowy musi mie¢ forme pisemna i
musi zosta¢ podpisane zgodnie ze wzorem podpisu obowigzujacym w Banku.
§27



W przypadku uaktywnionej do rachunku TOP ustugi internetowego kanatu dostgpu GB24, zlozenie przez
Posiadacza rachunku oswiadczenia o rozwigzaniu Umowy skutkuje jednoczesnym rozwigzaniem umowy
ustugi GB24 w zakresie tego rachunku.

1.

§28

Zgodnie z trescig ustawy z dnia 16.11.2000r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu (tekst jednolity Dz.U. z 2010r. Nr 46 poz. 276, z p6zn. zm.), Posiadacz rachunku
zobowigzany jest do niezwlocznego powiadomienia Banku w przypadku zaistnienia zmian
personalnych/adresowych, a takze informacji przekazywanych dla Banku w sktadanych dokumentach
i odwiadczeniach.
Bank, na podstawie i w sytuacjach wskazanych w ustawie o ktérej mowa w ust. 1, ma prawo m.in. do:
- stosowania wobec Posiadacza rachunku $rodkéw bezpieczenstwa finansowego polegajacych

w szczegdlnosci na Jego identyfikacji i weryfikacji tozsamosci na podstawie dokumentéw lub

informaciji publicznie dostepnych;
- odmowy przeprowadzenia transakcji;
- rozwigzania umowy;
- nie naliczania naleznych odsetek i prowizji (dotyczy zamrozonych $rodkéw).
Wszelka korespondencja wysytana przez Bank kierowana bedzie na adres podany przez Posiadacza
rachunku przy zawarciu Umowy, chyba ze Posiadacz rachunku powiadomit Bank zgodnie z trescig
ust. 1 o zmianie adresu — w takim przypadku korespondencja kierowana bedzie na ostatni adres
podany Bankowi.
Jezeli Posiadacz rachunku nie wykona obowigzku poinformowania Banku o zmianie danych
adresowych, o ktérym mowa w ust. 1, Bank bedzie uprawniony do pobrania optaty w wysokosci
okreslonej w Tabeli za ustalenie nowego adresu Posiadacza rachunku.

Bank informuje Posiadacza rachunku o zmianach stanu rachunku i ustaleniu salda w trybie
okreslonym w Umowie, w tym w formie przestania wyciggu z rachunku w formie dokumentu
papierowego lub elektronicznie na adres e-mail albo poprzez udostepnienie historii operaciji
generowanej z wykorzystaniem internetowego kanatu dostepu.

W przypadku wyboru przez klienta wysytki wyciagdw elektronicznie na adres e-mail i zaistnienia
sytuacji uniemozliwiajacej dokonanie w terminie wysytki w tej formie, Bank przekaze wyciag w formie
dokumentu papierowego na adres korespondencyjny Posiadacza rachunku.

Wszelka korespondencja, w tym wyciagi, (jezeli taka jest dyspozycja klienta) przesytane sg na adres
korespondencyjny.

Bank moze nie sporzadza¢ wyciggu w przypadku braku obrotdw na rachunku w okresie objetym
wyciagiem.

Zmiana sposobu przekazywania wyciggéw lub adresu e-mailowego do odbioru wyciagu przesytanego
elektroniczne nastgpuje poprzez ztozenie przez Klienta wiasciwej dyspozycji w Placéwce Banku i nie
wymaga sporzadzania aneksu do umowy.

830

Posiadacz rachunku powinien dokonywa¢ sprawdzania prawidtowosci podanego salda rachunku TOP. W
przypadku stwierdzenia niezgodno$ci salda, powinien zgtosi¢ ten fakt na pi$mie w Placéwce Banku w
terminie 14 dni od daty otrzymania wyciagu.

1.

2.

M

§31

Bank ponosi odpowiedzialno$¢ za szkode wyniktg wskutek nieterminowego lub nieprawidtowego

przeprowadzenia rozliczen pienigznych.

Jezeli przekroczenie terminu realizacji dyspozycji Posiadacza rachunku nastapito z przyczyn, za ktére

Bank ponosi odpowiedzialno$¢, Bank zobowigzany bedzie, na zadanie Posiadacza rachunku, do

zaptaty odsetek ustawowych od kwoty dyspozycji za kazdy dzien zwioki. W przypadku gdy szkoda

poniesiona przez Posiadacza przekracza kwotg tak ustalonych odsetek ustawowych, Posiadacz ma
mozliwos¢ dochodzenia odszkodowania na zasadach ogélnych okreslonych w kodeksie cywilnym.
§32

Za wykonanie czynnosci wynikajacych z umowy rachunku lub zwigzanych z obstugg rachunku TOP

Bank pobiera prowizje i optaty zgodnie z obowigzujaca Tabelg bez odrebnej dyspozycji poprzez

obcigzenie rachunku.

Zmiana wysokosci optat albo wprowadzenie optat za czynnosci nie ujete w Tabeli jest mozliwe z

waznej przyczyny, za ktérg uznaje sie:

a) zmiane powszechnie obowigzujacych przepiséw, o ile istnieje zwigzek przyczynowo-skutkowy
migdzy zmiang przepiséw a zmiang kosztéw wykonywania czynnosci przez Bank;

b) wydanie rekomendaciji przez organ nadzoru nad dziatalnoscig Banku, urzedowej lub sadowej
interpretacji powszechnie obowigzujacych przepiséw albo wydanie wyroku sadowego lub
decyzji administracyjnej przez uprawniony organ, o ile istnieje zwigzek przyczynowo-skutkowy
migdzy wydaniem rekomendaciji, urzedowej lub sadowej interpretaciji przepiséw albo wyroku
lub decyzji administracyjnej a zmiang kosztéw wykonywania czynnosci przez Bank;

c) zmiane miesiecznego wskaznika cen i ustug konsumpcyjnych (pot. inflacji) publikowanego
przez GUS o warto$¢ nie mniejsza niz 0,2 punktu procentowego;

d) zmiane w ofercie Banku dotyczacg stosunku prawnego wigzacego Bank z Posiadaczem
rachunku, polegajaca na udostepnieniu nowych produktdw i ustug, zmianie zakresu
przedmiotowego ustug lub produktéw albo na rezygnacji z prowadzenia niektérych ustug lub

produktéw;

e) zmiane cen energii elektrycznej, taryf pocztowych, telekomunikacyjnych lub rozliczen
migdzybankowych, o ile istnieje zwigzek przyczynowo-skutkowy miedzy zmiang tych cen a
zmiang kosztéw wykonywania czynnosci przez Bank;

f) zmiane o wiecej niz 10 % dotychczasowych cen ustug $wiadczonych przez podmioty

zewnetrzne, ktore to ustugi sa niezbedne do wykonywania czynnosci przez Bank.
§33

Bankowi przystuguje prawo zmiany niniejszego Regulaminu.

Zmiana tresci Regulaminu przez Bank jest mozliwa z waznej przyczyny, za ktérg uznaje sie:

a) zmiane powszechnie obowigzujacych przepiséw, jezeli w wyniku tej zmiany Bank jest prawnie
zobowigzany do zmiany Regulaminu;

b) wyrok sadowy lub decyzje administracyjng, jezeli Regulamin zawiera postanowienia
analogiczne do poddanych ocenie sadu lub organu, ktére ze wzgledu na tre$¢ wyroku lub
decyzji wymagajg zmiany Regulaminu;

c) rekomendacje wydang przez organ nadzoru nad dziatalnoscig Banku albo urzedowa lub
sadowg interpretacje przepiséw, jezeli dotycza materii objetej Regulaminem i w wyniku ich
wydania zaistnieje potrzeba zmiany Regulaminu, ktérej celem jest dostosowanie tresci
Regulaminu do wydanej rekomendacii albo urzedowej lub sadowej interpretacji przepisow;

) zmiane w systemach informatycznych wykorzystywanych przez Bank, usprawniajaca ich
funkcjonowanie, jezeli zakres przedmiotowy tej zmiany pozostaje w zwigzku z trescig
Regulaminu i powoduje konieczno$¢ modyfikaciji jego brzmienia;

) zmiane w ofercie Banku dotyczacq stosunku prawnego wigzacego Bank z Posiadaczem
rachunku, polegajaca na zmianie zakresu przedmiotowego ustug lub produktéw, na rezygnaciji
z prowadzenia niektdrych ustug lub produktéw lub na udostgpnieniu nowych;
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f) koniecznos¢ dokonania korekty oczywistych omytek lub bledéw pisarskich albo uzupetnienia
luk lub niescistosci w Regulaminie nie dajacych sie usung¢ w wyniku wyktadni jego
postanowien.

§34

Zmieniony Regulamin i/lub Tabela beda obowigzywaly Posiadacza rachunku, o ile Bank doreczy mu
tre$¢ zmian Regulaminu i/lub Tabeli, a Posiadacz rachunku nie wypowie Umowy w terminie 14 dni od
daty doreczenia tej zmiany. Wypowiedzenie powinno nastgpi¢ na pismie.
Brak o$wiadczenia Posiadacza o wypowiedzeniu Umowy powoduje, ze zmiany Regulaminu i/lub
Tabeli wigza Posiadacza z dniem wprowadzenia ich w zycie.

§35
W przypadku jakichkolwiek rozbieznosci pomiedzy trescig niniejszego Regulaminu, a
postanowieniami Umowy, wigzace dla Stron sg postanowienia Umowy.
W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie stosuje si¢ powszechnie obowigzujace
przepisy prawa, a w szczegélnosci przepisy Prawa bankowego oraz Kodeksu cywilnego.



